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contactenos

Si tiene alguna pregunta, MDL le invita a que
contacte a su representante de ventas cuya
identificacion se adjunta para su conveniencia.

Usted también puede contactar a nuestra oficina
principal para obtener mas informacion.

Gratuito: 609.570.1063

Oficina: 609.570.1000

Fax: 609.570.1062
Correo Electréonico: info@mdlab.com

NOTES



MDL, Fundado en 1997, sirve mayormente en referencia
para laboratorios en PCR basado en pruebas para
doctores, laboratorios, hospitales y cuentas privadas anivel
nacional. MDL es un certificado CLIA de enfermedades
infecciosas, esotérico laboratorio especializado en la
reaccion en cadena de la polimerasa (PCR) tecnologia.
MDL tiene uno de los menus de la prueba mas grande
en el campo de las enfermedades infecciosas. Técnicas
de diagnostico molecular, como el método de PCR, son
consideradas como las mas sensibles y especificos
para el diagnéstico de laboratorio en enfermedades
infecciosas. MDL es capaz de proporcionar a los médicos
una valiosa informacion de diagndstico para ayudar en
la deteccion, diagnéstico, evaluacion y tratamientos de
los virus, bacterianos, parasitarios y las infecciones por
hongos. Por ejemplo, las pruebas que ofrece MDL son
especializadas en Ginecologia que permite la deteccion
en multiples agentes patdégenos. Con una simple prueba
vaginal con un hisopo de PCR en tiempo real. MDL se
especializa en las areas de ginecologia, virologia y
micologia. También ofrece el estado de la técnica que
detectan las pruebas transmitidas por vector borne y las
enfermedades infecciosas pediatricas. MDL del equipo
de investigacion y desarrollo esta comprometida con la
excelencia y el desarrollo de diagndstico de la calidad de
atencion. Este compromiso permite que MDL se desarrolle
y mejore la realizacion en las pruebas de PCR, para servir
mejor a sus clientes.



Facturar en MD

Estimado Paciente:

Su médico ha solicitado pruebas de Medical Diagnostic Laboratories LLC
(MDL), un proveedor lider de servicios especializados en servicios de
pruebas de diagnéstico clinico. Después de proporcionar los resultados
de las pruebas a su doctor, MDL te factura a su probador de seguro de
salud para esta prueba. Una vez MDL presenta su factura su probador
de seguro de salud debe enviarle un estado llamado Explicacion de
Beneficios, con sus siglas en ingles (EOB).

Esto no es un proyecto de ley y que no estan obligados a pagar por
cualquier cargo en el momento en que reciba el EOB. El EOB no es un
estado cuenta y usted no tiene que hacer ningin pago al recibir el EOB.
Si tiene alguna pregunta acerca de su EOB, contacte a su probador se
seguro.

Sin embargo, dependiendo de su tipo de pdliza de seguro, usted aun
puede ser responsable de una parte o la totalidad de los cargos asociados
con las pruebas que su médico le ordend. Puede haber varias razones
de una compaiia de seguros no cubre en su totalidad un proyecto de
ley. Si estado de cuenta tiene alguna pregunta acerca de por qué su

compafia de seguros no cubre su factura en su totalidad, le pedimos B

que por favor poner en contacto con el representante de la compafiia de
seguros directamente para obtener una explicacion.

Si su seguro no cubre su factura en su totalidad, usted recibira una factura
de MDL por estos cargos. Para ayudarle a entender por qué puede recibir
un estadote cuenta del MDL, una lista de las razones mas comunes por
las facturas de sus pacientes MDL se incluye en el folleto.

Si tiene alguna pregunta para nosotros, le invitamos a que por favor
pdngase en contacto con su representante de ventas local cuya tarjeta
se adjunta a este folleto.

Como siempre, si usted recibe un estado de cuenta de MDL y no lo
puede pagaren su totalidad, por favor de ponerse en contacto con MDL
inmediatamente para proponerle un plan do pago.

Gracias,
MDL Departamento de Facturacion




¢cPor Qué Recibir
una Factura?

Razoén 1 - co-pago y/ o deducible. Su plan de seguro o pdlizas de
estado que usted es responsable de una determinada cantidad o
parte de los cargos en su cuenta.

Explicacién - Es su responsabilidad de pagar la porcién de MDL
marcado como un co-pago Y/ o deducible MDL o de proporcionar
informacioén con respecto a su seguro secundario.

Razoén 2 - Cuando el proyecto de ley de seguros, que respondio
que las pruebas no son ordenados a pagar en virtud de su
politica actual.

Explicacién - Dependiendo de su estado de cuidado de la salud
y las regulaciones estatales, podria ser su responsabilidad de
pagar directamente MDL.

Razon 3 - Cuando nosotros facturamos a su seguraza, se le
respondié que no estaban cubiertos por una politica en la fecha
de servicio.

Explicacién - Si usted no tiene seguro para la fecha de servicio,
usted es responsable e pagar tu factura o provea la informacion
a MDL con los nuevos seguros.

Razon 4 - Cuando nosotros facturamos a su seguraza, ellos
respondieron que no ha podido procesar su peticién debido a la
incorrecta y / o la informacién que faltaba.

Explicacién - Por favor péngase en contacto directamente con
MDL a fin de que podamos corregir o completar su informacién y
volver a su reclamacion.



Razon 5 - Cuando nosotros facturamos a su seguraza, ellos
respondieron que no estaban seguros de que usted primaria.

Explicacién - Por favor contactar MDL directamente con
su informacién de seguro para que podamos volver a su
reclamacion.

Razon 6 - No hemos recibido ninguna respuesta de su compafiia
de seguros.

Explicaciéon - Por favor, llame a su compaiia de seguros vy
solicitar una actualizaciéon de la reclamacién presentada a MDL
para el pago (es necesario hacer referencia a la informacion sobre
nuestro proyecto de ley).

Razon 7 - Cuando nosotros facturamos a su seguraza, que

respondié que el maximo permitido por su politica han sido =

seguraza.
Explicacién - Usted es responsable por la cuenta.

Razon 8 - Cuando nosotros facturamos a su seguraza, ellos
respondieron que han solicitado informacion del paciente (es
decir, la coordinacién de Benéficos prestaciones, el estatus del
estudiante, etc.) y estan a la espera de una respuesta.

Explicaciéon - Usted debe tener un cuestionario recibié de su
compafiia de seguros. No hacer un pago en su reclamo hasta que
se complete el cuestionario y lo envien a ellos.




